Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
2 (1)327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

b

SECRETARIA DE
BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL
FOR-GD-002
Pagina 1 de 4
ACTA N° 182
FECHA: Bogota, Junio 23 de 2023.
HORA: 2:00 p.m.
LUGAR: Centro Comunidad de Cuidado TIERRA DEL SOL
TEMA: Eje de atencion: “Familia, Participacién, Redes y Convivencia”, Linea de atencion:

“Convivencia’, titulo de la actividad:” Socializacién Pacto de convivencia Talento Humano”.

ASISTENTES:
Equipo Técnico y profesional de la Comunidad de Cuidado Tierra del Sol.
ORDEN DEL DIA:

1. Introduccién

2. Obijetivos

3. Metodologia

4., Materiales

5. Retroalimentacion

DESARROLLO:
1. Introduccién:

Como parte del proceso establecido desde el eje Familia, participacion, redes y convivencia, linea
de atencién convivencia, y dando respuesta al anexo técnico con a la socializacién del pacto de
convivencia cada tercer mes tanto a personas mayores, referentes familiares y sociales y talento
humano de la Comunidad de Cuidado Tierra se sol, se desarrolla dicha actividad, en esta
oportunidad la socializacion del Pacto de convivencia se realiza con el talento humano de la
Comunidad de Cuidado. Adicional a ello se hace una sensibilizacion con relacion a la
normatividad actual vigente y que nos compete por ser equipo asistencial en el cuidado de
persona mayor en el ambito institucional.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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2. Objetivos:

Socializar con el talento humano el pacto de convivencia de la comunidad de cuidado Tierra del
Sol y reflexionar con relacion a la normatividad y estrategias de buen trato hacia las personas
mayores por encontrarse en el ambito institucional.

3. Metodologia:

La reunion se centra en sensibilizar al talento humano en la importancia de mantener una cultura
del buen trato como estrategia de mejorar las condiciones de asistencia a las personas mayores
y como forma de interaccién con los demas miembros de la comunidad institucional. Inicialmente
se hace una exposicién magistral del mismo, dando a conocer tanto los fundamentos juridicos y
constitucionales, las distintas resoluciones emitidas por las SDIS, los derechos, deberes y
obligaciones establecidos para los distintos actores de la comunidad de cuidado.

Se hace especial énfasis en la responsabilidad y los compromisos establecidos frente al cuidado
de las personas mayores, en momentos sensibles como es dar respuesta a sus necesidades
bésicas cotidianas.

De igual manera se da a conocer las sanciones establecidas en el pacto de convivencia al no
cumplirse con las obligaciones definidos en el mismo, sanciones que son el resultado de un
proceso de seguimiento incluye faltas leves y graves.

Al finalizar la presentacién magistral, el talento humano, da sus puntos de vista teniendo en
cuenta que muchas de las normas no protegen a quien presta los servicios asistenciales,
partiendo de ello se aclara que la proteccion del talento humano es competencia de la ARL, ya
que las condiciones de agresiones que se presentan con las personas mayores estan mas
relacionadas con las patologias de base y estaria en el marco de la funciones que se tiene como
talento humano.

4. Materiales:
Computador
Presentacion

5. Retroalimentacion:

La reunion se realiza haciendo énfasis en los procesos de buen trato como parte de la cultura
organizacional.

Se hace especial énfasis en el rol que tiene el talento humano asistencial en la respuesta
humanizada frente al servicio que se ofrece dentro de la comunidad de cuidado.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Se realiza un ejercicio reflexivo con al pacto de convivencia y refieren aceptar y asumir el mismo,
mantenerse como actor importante en la garantia de derechos de las personas mayores.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucién
No se refieren
CONVOCATORIA. No se refiere
En constancia de lo anterior firman:
3 Cargo o Tipo de . .
Nombres y Apellidos vinculacié Dependencia Firma
X
Rina Milena Castillo Psicologa CCC Tierra del Sol %ﬂ
Raquel Pinto Coordinadora CCC Tierra del Sol

Anexo: Registro fotografico

Elaboro: Rina Milena Castillo Pardo

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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REGISTRO FOTOGRAFICO
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o Red:23/06/2023, 2:12:47 p.m. COT

Carrera: 8C 185-21
Observacion: CCC Tierra Del Sal

Red:23/06/2023, 2:12:42 pm COT
Cafrera 8C 184-23
Observagion: CCC Tierra Del Sol
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